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Los Ciudadanos y su gobierno

esde su fundacién en 1914, la

Asociacion Internacional de Ad-

ministraciéon de Ciudades y Con-
dados (1cMA, por sus siglas en inglés)
despliega sus actividades convencida que
la calidad de los servicios ptuiblicos muni-
cipales s6lo pueden ser ofrecida por una
estructura sélida y profesional que la sus-
tente. Esta premisa coloca al factor hu-
mano en el centro de toda accién
gubernamental.

Convencida que los residentes de una
comunidad son la base de todo buen go-
bierno, 1cMA promueve la incursion y la par-
ticipaciéon ciudadana en el ambito publico
como actividad irrenunciable e imperante.

Reconocido como el &mbito mas proxi-
mo al ciudadano, el gobierno municipal
tiene enormes posibilidades de integrar
los esfuerzos y las iniciativas de la socie-
dad a la que sirve.

Al norte de México, en la ciudad fron-

teriza de Ciudad Juarez, Chihuahua, un
grupo de ciudadanos levanté su mano pa-
ra colocar sobre la mesa una iniciativa
que impactaria directamente en sus auto-
ridades locales.

Las paginas siguientes documentan la
experiencia de este movimiento de ciuda-
danos que hizo valer su iniciativa a través
de una propuesta inédita en la historia de
la administraciéon publica mexicana. El
documento recoge, también, la visién a
futuro de quienes, hoy por hoy, se colo-
can a la vanguardia ciudadana en el 4&mbi-
to de la profesionalizacién en México.

La experiencia de Ciudad Juérez ense-
fia que la trayectoria del anhelado profe-
sionalismo en los servidores publicos -y
su consecuente impacto en los servicios y
politicas publicas- implica el necesario
cambio de las costumbres y las formas.
Para llegar a la cima de la montana, sin
duda, existe mas de un camino.



Ciudadanos en Movimiento

n grupo de personas de Ciudad

Juarez, Chihuahua, ha demostra-

do que la fuerza y las propuestas
de la sociedad organizada pueden impul-
sar esquemas inéditos para la adminis-
traciéon publica en México.

Bajo el argumento que la actuacion
de los gobiernos es una responsabilidad
compartida entre las autoridades y los
ciudadanos, este movimiento de residen-
tes juarenses ha coincidido en promo-
ver esquemas de profesionalizacion de
los servidores ptblicos municipales.

En enero del ano 2002, la iniciativa
ciudadana Ciudadanos para unaMejor
Administracion Publica* -ciMAP- comenzd
a gestar una nueva relacién entre la so-
ciedad y el gobierno juarense.

Con la reflexién que perfiles adecua-
dos en las autoridades sustenta el mejo-
ramiento de la gestiéon gubernamental, el
movimiento disefié y estimulé modelos
que han impulsado, en principio, la desig-

El grupo ...

NO es una dependencia gubernamental
NO es, ni pertenece a un partido politico
NO busca puestos publicos

NO recomienda personas para los cargos
NO es una nueva organizacion

nacién de funcionarios més aptos para el
desempernio de sus responsabilidades pu-
blicas.

Basada en el analisis de siete puestos
clave en la administracion municipal de
Ciudad Judrez, la iniciativa ha impulsado
el nombramiento de funcionarios bajo es-
trictos perfiles que incluyen aspectos tan
relevantes como: la preparacion acadé-
mica; la experiencia técnica en el area y
el conocimiento del entorno comunitario.

Si bien el grupo ha reconocido que es
una facultad de las autoridades electas la
de nombrar a los funcionarios de su equi-
po, los integrantes coinciden que esta “au-
torizacién” no es una concesion sin
limitaciones.

En la primavera de 2002, las eleccio-
nes extraordinarias municipales ofrecie-
ron al grupo la coyuntura de presentar la
iniciativa a los aspirantes a la alcaldia y
promover su implementacién en la admi-
nistracién publica.

El grupo si...

® es un conjunto de personas que buscan una
mejor ciudad apoyando la iniciativa a titulo
personal.

® es un movimiento ciudadano coordinado y
organizado.

® representa parte importante del sentir
ciudadano.

® busca propuestas propositivas y consensuadas.

* El nombre original del grupo era Movimiento para la Profesionalizacién Gubernamental (MPG)



El inicio

a iniciativa que en un principio agluti-

no a 20 personas, se ha insertado en

la vida comunitaria de Ciudad Juérez
captando el interés de un niimero creciente
de individuos que, a titulo personal y con-
vencidos del proyecto, han impulsado su
instrumentacion. La propuesta, en voz de
sus protagonistas, ha encontrado cobijo en
el anhelo ciudadano de participar e influir
en las decisiones de las autoridades.

Desde el inicio del movimiento, los
promotores del proyecto han invitado a
integrarse a la iniciativa a lideres de opi-
nion de los mas diversos ambitos —social,
empresarial, académico y politico-. Aun-
que no se busca la adherencia de militan-
tes de partidos politicos, si se ha previsto
el balance de los miembros del grupo con
distingos partidista.

Con su participacion a titulo personal,
los afiliados al movimiento ciudadano han
sabido combinar la diversidad de las visio-
nes con los intereses comunes y el objeti-
vo de la propuesta.

Bajo el analisis de los costos que pro-
vocan los cambios entre las administracio-
nes y el impacto directo en los recursos
publicos, la prestacion de los servicios y
la eficiencia gubernamental, el Movz-
miento para Profesionalizacion Guber-
namental ha insistido en la inclusiéon de
esquemas integrales para la buena admi-
nistracion de los recursos humanos en el
gobierno municipal.

Texto de la “Carta Compromiso”
de los integrantes del movimiento

Acepto el compromiso personal para apoyar la
iniciativa del grupo “Ciudadanos para una Mejor
Administracion Publica” a través de propuestas
propositivas y consensuadas. Acepto también mi
deber para cumplir con el Codigo de Etica del
grupo; mismo que tengo, he leido y considero
importante para el éxito del movimiento.

Sé que esta es una iniciativa ciudadana y
apartidista, cuyo Unico propdsito es “impulsar
mecanismos, para que las administraciones
gubernamentales mejoren su efectividad y los
juarenses tengamos una mejor calidad de vida"

Si mis circunstancias, intereses u obligaciones
cambian, podré retirar mi compromiso en todo
momento al manifestarlo por escrito ante este
grupo.

Como parte de este compromiso promoveré
activamente este proyecto en los grupos y foros a

los que tenga alcance.

Fecha, nombre y firma

Con la participacion de sus asociados,
el MPG esboz6 la trayectoria de la iniciati-
va en el corto, mediano y largo plazo.

Sin embargo, antes de su aparicién a la
luz publica, el grupo tenia que convencer
a propios y extrafios de su autonomia de
los poderes publicos —entre ellos los parti-
dos politicos- y de la objetividad y rigor
de la propuesta. Convencidos de ser “un
conjunto de personas que buscan una me-
jor ciudad” el movimiento ciudadano ha
encontrado la legitimidad necesaria entre
sus miembros y los actores que vinculan a
la comunidad juarense.



Los perfiles, la base

I niimero de 20 personas que ini-

ci6 el movimiento se incrementé a

69 durante los primeros meses del
ano 2002. EI grupo se ha ido conforma-
do en un movimiento integrado por re-
presentantes de los sectores sociales,
académicos, empresariales y por exfun-
cionarios publicos.

La iniciativa consiste fundamentalmen-
te en un sistema escalonado tendiente a la
profesionalizacion del quehacer municipal,
que recorre desde el analisis de los pues-
tos clave hasta la instauracién, con el
tiempo, de modelos institucionalizados de
administracién de recursos humanos en la
funcién publica.

Los integrantes del movimiento han
coincidido que el sistema tendra que ba-
sarse, primaria e irremplazablemente, en
los perfiles de quienes ocupan un cargo
publico. La trayectoria hacia la anhelada
profesionalizacion, argumenta el grupo de
ciudadanos, debe comenzar con el estable-
cimiento de perfiles.

Bajo esta 6ptica y en un ambito de
arraigada influencia que privilegia la dis-
crecionalidad en la gestion publica, el ejer-
cicio ha pugnado por el nombramiento de
funcionarios con perfiles idéneos y capa-
ces de traducir el discurso politico en ac-
ciones y servicios efectivos y eficaces.

La propuesta de perfiles consensuada
estuvo lista para compartirla con los can-
didatos a presidentes municipales, quie-

Construccion de los perfiles

® |Integracion de siete mesas de trabajo
(una por perfil de puesto)
e (Cada mesa sintetizo y redacto los perfiles
® Integracion y validacion conjunta de todos
los perfiles.

nes, finalmente, habrian de adoptar o re-
chazar los objetivos de la iniciativa.

Como fundamento de su propuesta de
mejora institucional, el grupo ha comple-
mentado, en principio, un estudio basado
en el analisis las funciones de siete pues-
tos “clave” de la administracion municipal
y las caracteristicas generales —perfiles-
que deberian compartir los responsables
de un cargo publico.

La construcciéon de los perfiles reuni6 a
mas de 60 miembros del movimiento,
quienes a través de siete mesas de trabajo
—una por perfil- enunciaron los lineamien-
tos y las caracteristicas que deberian cum-
plir los titulares de las dreas analizadas.

Los perfiles fueron elaborados a través
de un proceso que implicé el andlisis de
las funciones de los puestos, los requisitos
para ocuparlo, las habilidades humanas y
técnicas, los conocimientos, la experien-
cia, la solvencia ética y el entendimiento
de la realidad del municipio de Juarez.

Desde el inicio, los miembros del movi-
miento coincidieron que el grupo no influi-
ria en la designaciéon de alguna persona en
especifico. El objetivo del proyecto es -y
ha sido expresado claramente- impulsar, a
través de una propuesta ciudadana, practi-
cas de profesionalizacion entre las autori-
dades municipales.



Las siluetas de la profesionalizacion

Preparacion académica:

® Estudios de licenciatura

e Area del conocimiento enmarcada en la funcion
publica

Habilidades administrativas

e Sensibilidad de servicio al ciudadano con
calidad, productividad y mejora continua

e Capacidad para operar eficientemente con
recursos escasos

® Habilidad para simplifiar y sistematizar los
métodos de trabajo para ofrecer un mejor
servicio a la ciudadania.

e (apacidad para planear, organizar, delegar y
controlar proyectos, recursos fisicos y
financieros.

® Habilidad para promover la capacidad técnica y
el desarrollo humano de su area

e (apacidad de analisis en la toma de decisiones.

Integridad y Solvencia

® |ndependencia y compromiso para defender los
intereses de la ciudad sobre los intereses
personales, politicos, econdmicos o religiosos.

® Conocer, cumplir y hacer cumplir las leyes y
reglamentos; romperlas es causa grave.

e Durante el tiempo que ocupe el cargo debera
evitar participar en actividades partidistas o de
proselitismo.

® Habilidad para identificar conflictos de interés

personal.

Transparencia en todos sus actos.

Honestidad.

Solvencia moral e independencia economica.

No antecedentes penales.

Ausencia de adicciones a cualquier droga.

Liderazgo

e Vision de la problematica integral de la ciudad
e (Capacidad para crear un plan para su area

® Habilidades gerenciales

e Actitud para trabajar en equipo

® Flexibilidad y capacidad de negociacion

L]

Seguridad y firmes en la toma de decisiones
basado en leyes y reglamentos.

Experiencia laboral

® En un area especifica de 10 a 15 afos

® En niveles directivos

® En la administracion publica -no indispensable-

Conocimiento de Ciudad Juarez
e Haber residido de 5 a 6 de los ultimos 10 afos.

Relaciones humanas y de comunicacion

® Responsabilidad social, sensibilidad de la
problematica, compromiso con la comunidad y
vocacion de servicio.

® Promotor de la inclusion.
Capacidad para trabajar con otras personas,
fomentar el trabajo en equipo (motivar, fijar
objetivos, evaluar y recompensar)

® Promover la participacion de la sociedad civil
organizada.

e (Capacidad para concertar y construir
CONSensos.

® Habilidad para comunicarse efectivamente ante
grupos pequefos y grandes de empleados,
funcionarios, medios de comunicacion o
publico en general
Honesto con la ciudadania
Equilibrio emocional.
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La coyuntura

n mayo de 2002 se realizaron elec-

ciones municipales extraordinarias

en Ciudad Judrez. Los ganadores
de los comicios habrian de ocupar sus car-
gos a partir de julio. Nuevamente, el movi-
miento de ciudadanos consideré que el
cambio de administracion pudiera impac-
tar la continuidad de los programas que
operan en la ciudad y repercutir en la
prestacion de los servicios.

El grupo acordé presentar los perfiles
elaborados a los candidatos a la alcaldia de
Ciudad Juarez. En la vispera de las eleccio-
nes, todos los candidatos fueron invitados
a un desayuno donde les seria presentado
el estudio de los perfiles. La convocatoria
fue explicita al senalar que el propdsito de
la reunién era “escuchar” la propuesta del
grupo y que los candidatos sélo podrian ir
acomparniados por un maximo de cuatro
personas. El grupo recomendé que uno de
los acompanantes fuera el presidente del
comité municipal del partido que postulaba
al candidato.

Apegado al espiritu de imparcialidad y
de existir comentarios, las intervenciones
de los candidatos se ajusté a tiempos
(cinco minutos por intervencién) y orden
(sorteado al asar). La reunién, desde
su disefio, no permiti6 el debate o la im-
pugnacion.

En la reunion el grupo solicit6 la firma
de una “carta de intenciéon” que, una vez
suscrita y difundida, ofreceria un compro-
miso real para el cumplimiento de la pro-

puesta. El movimiento fue enfatico al
reiterar que la iniciativa no estaba acom-
pafiada de recomendacion o que privilegia-
ba a un candidato o partido especifico. En
los diez dias siguientes y antes del plazo
acordado, los candidatos respondieron.

Una vez reunidas las cartas de intencién
firmadas por los candidatos, el grupo deci-
di6 difundirlas a través de los principales
medios informativos en el municipio. El
compromiso que derivo de una estrategia
de campana era, en términos reales, un pa-
garé que seria hecho efectivo cuando uno
de los candidatos resulté ganador en los
comicios electorales.

Dias antes de la eleccién, los dos peri6-
dicos locales de Ciudad Juérez publicaron
el desplegado firmado por el grupo, que
enfatizaba el compromiso y la voluntad ex-
presa de los candidatos de designar perso-
nal calificado como parte de su equipo, en
caso de resultar ganadores en los comicios.

Al igual que sus comparnieros de con-
tienda, el candidato ganador de las eleccio-
nes habfa suscrito la carta de intencién

Cuando el Instituto Estatal Electoral en-
trego el “Acta de Mayoria”, el alcalde
electo y el grupo promotor interactuaron
para atraer nuevamente el compromiso de
seleccionar a personas que cumplieran con
el perfil y, al mismo tiempo, reiterar la in-
tencién del ciMaP de colaborar con mayor
informacioén sobre los perfiles propuestos
para los funcionarios municipales que se-
rian designados.



Compromiso pactado

PARTIDO ALIANZA SOCIAL PARTIDO ALIANZA SOCIAL
COMITE EACUTVO €STATAL 0F CHMUANUX EJECUTIO ESTATAL OF GHIMIAYUA
i N B o G - s s b N 36 Comn o 3§ ot e P o
AV, 16 OE JAPTIEWAE 105 OTE., ESGUINA 5 BF MAYO, €0. JUARRZ, €M £.PI20% N OB ! P o0 & T e O s s TS0l
. TELES. 615:20:30,643-2031 ¥ 815.20.80, FAX 614.00-00 Cludad e Chin, 15 e il 202
13dg sheil del 2002 PROYECTO DE ﬂm\mmbmmolmhmwmmmmhwm\l:h\m
PROFESIONALLZACION GUBERNAMENTAL Perkiecitn e I skl y cuo e some sorscuris v e saltd ds s
e ot uares
Erieatoe S (s
o s e e s ik o e 0. bl s Prfs
TPemyect de rmh Lpifebeep b AENTAMENTE
Profesinesizaciia Gubemamesis . “POREA PAZ LA VERDAD Y EL CAMBIO™
Cindnd babécr, Chitathae N
- . e -
Esimabes Sefkonss L. By ey e n e e de s s, ey b s 7S TS
csendlienén w areile petichin qune e hicienan o pasay 10 e sbril para CORpT s, G 5 PRI A GO )
inaslie | Admirisirckin Pibics Misicipal il + Dicsin de DSl
i " & Dicia de Obr ikl
st puimicstn a nuesires acusridd de o dia . o d epetid Pl
© Dimecin de s Pibios.
2 . ez e o “ | Smaradis
e eetl DAY Pl — T e
o .pummm:omnmu un.xlincﬂlredu!mnp(mm‘-nwwmflm
ol ol pecservado ex csa efsam v y Qoc Fralmenns bussa a bos mefun I e
frafl. ezl
aguadesiveles on cade ik ds b freas Mﬁw‘kh):}’lwﬂ('ﬂvMNWAlqnlnnb.Nv-ﬁm;h
St i, o @ ok s
- ene s s
Los pui cosprostetids s o«
o Dipgeciin de Desamello Sociel.
+  [iosién de Chas Piblicas,
* Dinerida de Sepuradad Piblice
. g“‘_‘:]?"l‘;i"“‘” PisEe. POR LA PAZ, 1A VERDAD ¥ EL CAMBIO FOR LA PAZ, L& VERDAD ¥ L CAMBIO
» Oficialia Migsee,
* Sopretzeia el Aymiamic g,
+ Tesera.
dienidapunles
1 PROFESIONALIZACION GURERNAMENTAL
ESTIMADOS AMIGES
o
FARTIOO Dt LA REVILUCICH DEMCCRATICA QUE CON ‘\oRADO RECIBIM0S 1
RO, oL, AMBAD DE. GUMERND
COMTE & SUBRAY AR LO SIGUTENTE
———
Fooma i 8 @ ik B3R ALR0 0 Neon o0 b RATIFICAMOS ¥ AV ) POFULAR NOS CTORGUE S0
ROXIMG 12 DE MAYO, SU P TO DFE_PROFESIONALIZACKIN
-t i COMPROMETE A QUE 7 DE 105 CARGOS BE LA JI!“I‘(I‘MNA(
pon comansent  wn i S LA (00 GRS 3 6 QUE USTEDES FROIINEN, SEAN CUBIERTOS POR A5 QUE
REUNAN EL PERFIL PROPUESTE ¥ AVALEN U DESEMPERD PROFESIONAL, CARAS ¥

e e BLE

AUR, [MISCAREMOS INSTALAR MESAS D AMALISIS QUE RAN) DICHO PERFIL

e, ot chm i el 300 QOTRND PR i

PP e v e o o b i R, 0
" s TUAREZ, PEDIMOS L0

SERVIDORES

CAUSANTES.

S e y SRR b e ) 00
B 1 IR T e i ST 07 e e —
ke el o @ hewh S BewmoRn
Gt s e s et % _

et e (197 Friha 93 PR bt OO
0 T e O frnei @ guoaner, rkd

st 42 o, 2 s sk P i G 2 A3 AT Lo SOCHENED DT
e 0000 A VDK R RO CRMDDATT A LA PRI WL 02 CIL D

Er bkt stk i BTG 2 bR b DK
e, s ek o SUBOCNTEE a3 50 W [Rb

e P e o Ml Tk S184313 G bubres, 3 Me

oot jeaeamy 11 ODARESS, = o] e

T ————— T TP T p——————r—_




12 Los candidatos y sus compromisos

A los Juarenses

10A / Miércoles § de mayo de 2002 / NORTE de Cludad Judrez Cindadanos gue a la fecha han firmado
su compromtiso con el Proyecto de

Tem.-mns el agrado de felicitar a los cuatro Candidatos a la Presidencia Municipal de ionalizacidn Gub I, que

Juiirez, por el compromiso por escrito que han adquirido con la ciudadania j tiene como proposito "Impulsar

de que en caso de que el voto de la ciudadania los favorezea en las elecciones del mecanismos, para que las
proximo 12 de mayo, los sigui P de la Administracién Municipal serin ocupados administraciones municipales mejoren
por personas que cumplan con el perfil presentado por el Proyecto de Profesionalizacién su efectividad y los juarenses
Gubernamental, que busca que las personas mas capaces y sensibles ocupen estos cargos: tengamos una mejor calidad de vida ",

® Direccidn de Desarrollo Social.
® Direccidn de Obras Piblicas.

® Direccidn de Seguridad Publica.
® Direccién de Servicios Publicos.
® Oficialia Mayor.

® Secretaria del Ayuntamiento.

® Tesoreria.

Entre los requisitos que los Candidatos a la Presidencia Municipal se comprometieron a
cumplir en las personas que inviten a ocupar dichos puestos piblicos estin:

® Carrera terminada en un drea afin a las funciones y responsabilidades del puesto,

® Experiencia de trabajo superior a 10 afios, una vez b inada la carrera profesi 1, de los
cuiles al menos 5 afios deberin ser significativos para el puesto.

@ Conocimi de la problemitica de Juirez en el irea especifica de sus funciones.

@ Integridad, ind i iso por defender los i de la ciudad.

P
d

¥ P
® Liderazgo y visién de ciudad de largo plazo.
® Capacidad administrativa.
® Responsabilidad social y trabajo en equipo.

Esta prueba de madurez politica de los cuatro Candidatos a la Presidencia Municipal, :.Lm....n

muestra su interés y el de sus partidos politicos para trabajar junto con la sociedad y tener Jnitne Sancter Lesi
mejores gobiernos para todos. Nuevamente, muchas felicidades, Luts Fetips Siquaioa F
Enrique Suiss Toriaile
Mares Socoers Tasuence
Dctavis J Termmass Gracis
Satvaser trbing Guir
durge Uries Cartly
Atentamente, Raul Vasrarels
: y g Liscindn Varges
Grupo Promotor del Proyecto de Profesionalizacion Gubernamental Lorenss Vitar Chavarri
Jowé Munuel tafes Gonater

Sonprys o i bn Fummn. Farm P




La evaluacion

1 Presidente Municipal electo

asignoé a una persona del equipo

de transicion para mantener la re-
lacién continua con los responsables del
CIMAP.

Posteriormente, cuando éste hizo pu-
blico quiénes integrarian su equipo de
trabajo, el grupo ciudadano estaba listo
para comenzar la segunda etapa del pro-
yecto: la verificacién del compromiso sig-
nado por el entonces candidato.

Para esta etapa del proyecto, el grupo
de ciudadanos contaba con 79 adheren-
tes y 10 simpatizantes que lo apoyaban.
Se acordd, entonces, la aplicacién de la
metodologia para evaluar los perfiles.

Los recién designados funcionarios
fueron revisados, evaluados y calificados
por el grupo, a través del analisis del cu-
rriculum vitae (y sus evidencias) y la
aplicacion de un formato de evaluacion
complementario. Al mismo tiempo, el gru-
po acordo sesiones entre sus integrantes
para compartir el conocimiento —personal
o profesional- que tenian del evaluado.

En estas reuniones se intercambio la infor-
macioén que los miembros del ciMAP hubie-
ron obtenido a través del tiempo de
interaccién con el funcionario designado.

La metodologia adoptada por el grupo
evitd, por principio, la entrevista directa
con el funcionario designado. Si bien la
presencia del entrevistado pudiera apor-
tar valiosos elementos no percibidos du-
rante el proceso, pudo también haber

Metodologia para la
Evaluacion de Perfiles

® Diseiio del Formato de Evaluacion.
Claro y Objetivo

e Solicitud —directamente al alcalde electo-
de informacion de los siete funcionarios
designados.

® Evaluacion de los perfiles de los funciona-
rios por las mismas mesas que construyeron
los perfiles.

e (Cualificacion del funcionario.
Redaccion de recomendaciones.
Presentacion de la evaluacion al alcalde
electo y a los funcionarios designados.
Difusion interna de los resultados
Difusion publica

contribuido al analisis subjetivo y, en con-
secuencia, afectar el mecanismo.

Como parte de su propuesta, el grupo
clarific6 que el ejercicio fue una evalua-
cién a las decisiones del Alcalde.

La evaluacién del funcionario desig-
nado arrojo, principalmente, el nivel de
cumplimiento del perfil esperado y, al
mismo tiempo, impulsé recomendacio-
nes en las areas que el grupo considerd
se debiesen mejorar para satisfacer las
expectativas.

De las evaluaciones se desprendié que
de los siete funcionarios, tres satisfacian
el perfil, dos se apegaban parcialmente a
la propuesta y dos no lo cumplian.

Entre las areas de oportunidades de-
tectadas por el grupo, destacaron el for-
talecimiento de las habilidades directivas
y la capacitacion técnica, la practica de
acciones trascendentes-sustentables y la
profundizaciéon del entendimiento del
entorno comunitario de Ciudad Juarez.

13
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El perfil y el designado

Movimiento de Profesionalizacion Gubernamental

Forma de Evaluacion de los Siete Funcionarios Municipales de los Cuales se Propuso un Perfil
VS Funcionario Designado”

99

”Comparacion del ""Perfil Propuesto

(Cumple?

Nombre del designado

1.0/ Preparacion Académica
e ;Tiene carrera terminada?
® Ademas...
e Ademas...

2.0 Experiencia de Trabajo

® ;10 afios después del titulo profesional?
® ;5 afios de experiencia especifica?

® ;5 afios de experiencia especifica?

e ;En la Administracion Publica?

Conocimiento de la Problematica de Juarez
e Residencia en Ciudad Juarez

4.0 Integridad y Solvencia
¢ ;Tiene independencia y compromiso por
defender los intereses de la ciudad,
mas que otros intereses?”
¢ ;Conoce las leyes y reglamentos de su area?
® ;Es honesto?
e ;Tiene solvencia moral
e independencia economica?
® ;No tiene antecedentes penales o procesales?
® ;No tiene adiccién a drogas?

5.0 Liderazgo
¢ ;Conoce la problematica integral de Ciudad
Juadrez, principalmente en su Direcciéon?”
® Tiene la habilidad de elaborar
un plan para su Direccion?
® ;Es emprendor, ejecutivo
y vendedor de ideas?”
e ;Tiene el caracter forjado y don de mando
de grupos grandes?
¢ ;Tiene capacidad para trabajar en equipo?
® ;Cuenta con capacidad de
negociacion con otros grupos?
® ;Es flexible?
¢ ;Tiene seguridad y firmeza en la
toma de decisiones de a las leyes
y reglamentos?

Cargo a ocupar

En el ambito laboral
Profesionista colegiado
Experiencia en valuacion

En el ambito
En puestos directivos
En proyectos del puesto

6 de los ultimos 10 afnos

Si

+/-

No

Cal

8.3

10.0

10.0

8.9

8.5




¢Cumple?

Nombre del designado

6. Habilidades Administrativas

¢ ;Tiene sensibilidad del servicio al cliente con
calidad, productividad y mejora continua?

¢ ;Tiene habilidades para simplificar,
modernizar y sistematizar los métodos
de trabajo?”

¢ ;Cuenta con capacidad de planear, organizar,
delegar y controlar proyectos y recursos?”

¢ ;Puede trabajar eficientemente
CON TeCursos escasos?

e ;Tiene interés en promover la capacitacion
técnica en su personal?

7.0 Relaciones Humanas y de Comunicacion

¢ ;Cuenta con responsabilidad social,
compromiso con la comunidad
y vocacion de servicio?”

e ;Tiene la habilidad para trabajar
con otras personas, fomentar el trabajo
en equipo y conciliar?”

® ;Promueve la participacion de la sociedad
civil, concerta y construye consensos?”

¢ ;Puede comunicarse efectivamente
ante grupos pequerios y grandes?

¢ ;Cuenta con equilibrio emocional?

8.0 Otras Caracteristicas

® ;Su trayectoria profesional ha sido
exitosa y ascendente?

¢ ;Es su salud buena? ;Cuenta con gran
resistencia a la presion y manejo del estrés?

Cargo a ocupar Si | +/-| No| ? | Cal

7.7

8.1

9.0

Evaluacion Global del Funcionario VS Perfil de Puesto Propuesto Si +/- No ? 8.8

A través de un formulario, el perfil del
funcionario designado fue sometido a la
evaluacion consensuada de los integran-
tes del movimiento. El ejemplo muestra
los promedios generados de las califica-
ciones asignadas por cada evaluador.

15
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Los resultados

oncluida la etapa de evaluacion, los

resultados fueron presentados al al-

calde y los funcionarios. Los resul-
tados mostraron tanto la evaluacién de
cada uno de los designados, como las for-
talezas y debilidades en los perfiles. Al
mismo tiempo, el grupo recomendo accio-
nes en las areas menos favorecidas.

Semanas después, los resultados fueron
publicados en los principales periédicos
juarenses.

Con esta accion, el civap afirmé los pro-
pésitos de la iniciativa; mostré a la sociedad
las decisiones de la autoridad municipal y
expuso abiertamente el nivel de cumpli-
miento de los compromisos pactados.

En términos reales, la aparicion en la
prensa afianzo el papel y responsabilidad
comunitaria que el movimiento habia ad-
quirido.

También, con la aparicién de los resulta-
dos en los medios juarenses, el grupo cerré
su primer periodo de trabajo. Antes de pro-
mover futuras acciones, el grupo evalio el
proceso e impacto comunitario y deline6 las
futuras acciones de la iniciativa.

Comprendié, también, que la incursion
en lo publico vincula intereses y, bajo este
entendimiento, surgen nuevos retos que
afrontar.

Con la responsabilidad adoptada volun-
tariamente, el grupo se propuso desarro-
llar un plan y establecer los parametros de
conducta que debian adoptar los integran-
tes del movimiento.

Evaluacion Global
® Cumple Parcialmente con el perfil propuesto

Recomendaciones

e Complementar al funcionario con personas
que suplan sus deficiencias a académicas
y de experiencia.

® Evaluar frecuentemente

Areas Fuertes:

® Relaciones humanas.

® Habilidades de comunicacion.
® |Integridad y solvencia

Area Débiles:
e (arrera no relacionada al puesto.
® Experiencia no relevante al puesto

Evaluacion Global
e Cumple Satisfactoriamente con el perfil
propuesto

Recomendacion
® Fortalecer la preparacion académica
en el area técnica

Areas Fuertes:

® Experiencia en el puesto.

e Conocimiento de la problematica.

o Habilidades administrativas.

® Habilidades humanas y de comunicacion.

Area Débil:
® Preparacion académica no relevante al puesto.

Evaluacion Global
No cumple con el perfil propuesto

Recomendaciones:

® Trabajo en equipo

* Nombrar un vocero oficial

® Sino funciona, reemplazarlo

Areas Fuertes:
® Preparacion académica.
® Experiencia de trabajo.

Areas Débiles:

e Relaciones humanas.

e Comunicacion con la sociedad.
* Trabajo en equipo.



La prensa en Juarez

A LOS JUARENSES:

| pasado mes de abril los cuatro candidatos a la Presidencia Municipal de Juirez ad-
Equirieron el compromiso con la ciudadania juarense de que, en caso de que el voto

de la ciudadania los favoreciera en las elecciones del pasado 12 de mayo, 7 puestos
de la administracion municipal serian ocupados por personas que cumplieran con el per-
fil presentado por el los abajo firmantes, el cual busca que las personas mis capaces y
sensibles ocupen estos cargos.

Entre los requisitos que los candidatos a la Presidencia Municipal se comprome-
tieron a cumplir en las personas que invitarian a ocupar dichos puestos publicos estin:

* Carrera terminada en un drea afin a las funciones y responsabilidades del puesto.

* Experiencia de trabajo superior a 10 afios una vez terminada la carrera profesional, de
los cuales al menos 5 afios debian ser significativos para el drea del puesto.

* Conocimiento de la problemidtica de Juirez en el drea especifica de sus funciones.

* Integridad, independencia y compromiso por defender los intereses de la ciudad.

* Liderazgo y vision de ciudad de largo plazo.

* Capacidad administrativa.

* Responsabilidad social y trabajo en equipo.

Partiendo de la base de que como sociedad tenemos el derecho de evaluag de manera im-
parcial, apartidista y objetiva, las decisiones y el trabajo de nuestros gobernantes; en dias
pasados este grupo evalud cada uno de los 7 perfiles propuestos con respecto a la perso-
na designada para ocupar dicho puesto, arrojando los siguientes resultados que le fueron
presentados al Lic. Jesas Alfredo Delgado Muiioz, Presidente Municipal de Juirez el pa-
sado 2 de diciembre.

Director de Servicios Publicos
Secretario del Ayuntamiento
Director de Obras Pablicas

Oficial Mayor
Tesorera

Cumplen satisfactoriamente con la mayor
parte del perfil propuesto por el Grupo

Cumplen parcialmente con el perfil
propuesto por el Grupo

No cumplen con algunas partes importantes
del perfil propuesio por el Grupo

Director de Desarrollo Social
Director de Seguridad Piiblica (primer)

Dado que nuestro propdsito es "Impulsar mecanismos, para que las administraciones
municipales mejoren su efectividad, y los juarenses tengamos una mejor calidad de vida®
nos hemaos propuesto continuar y reforzar este tipo de acciones.

Atentamente,
Grupo Promotor del Proyecto de Profesionalizacion Gubernamental

Ciudadanos que a la fecha han

Jfirmado su compromise con el

Proyecto de Profesionalizacién
Gubernamental.

[ e R
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Lo publico y lo privado

onvencidos de los beneficios de la

propuesta para los gobiernos y las

comunidades a las que sirven, los
integrantes de la iniciativa se han adelan-
tado a las posibles disyuntivas que emer-
gen entre los intereses particulares y los
publicos.

Bajo este entendimiento, el grupo ha
reconocido expresamente que los intere-
ses privados afectan a lo publico.

Como ejercicio de reflexion, los inte-
grantes han determinado, a través de un
coédigo de conducta, cudles acciones re-
flejan los valores del movimiento y qué
actos socavan la confianza en la iniciati-
va ciudadana.

A la luz de este entendimiento, el mo-
vimiento convino en la promulgacion de

los principios y propdésitos de la iniciativa
que enmarcan el comportamiento espera-
do del grupo y sus integrantes.

De manera voluntaria, los integrantes
decidieron normar su conducta, a pesar
de limitar algunos de sus derechos ciu-
dadanos.

Adoptado conjuntamente por sus
miembros, el Codigo de Conducta del
CIMAP establece concreta y comprensi-
blemente ocho apartados que sirven co-
mo su base.

También, el C6digo enuncia los linea-
mientos que esclarecen estos principios y
propositos, traduciendo a acciones con-
cretas las expectativas éticas de los inte-
grantes del movimiento ciudadano.



La conducta esperada

Los propositos

1. Buscar los intereses de la
sociedad y no los intereses
personales o partidistas.

Lo esperado del grupo
y sus integrantes

® Participar en organizaciones
civiles que promuevan el bien
comun.

* Militar en partidos politicos.

® Participar en el gobierno a
través de consejos
ciudadanizados.

® Denunciar actos de mal
gobierno.

Lo prohibido

Buscar favores por parte del
gobierno o partidos politicos.
Ser funcionario publico o de
un partido politico.

Buscar puestos en el
gobierno o en partidos
politicos.

2. Promover una membresia
participativa que refleje los
intereses de la comunidad.

® |Invitar al movimiento a
personas de todos los
sectores de la sociedad.

® Hacer un esfuerzo
considerable para invitar a los
sectores no representados.

® Participar en al menos en el
cincuenta por ciento de las
actividades del grupo.

Permitir que los intereses
de un grupo especifico
prevalezca sobre la mayoria.

3. Buscar la profesionalizacion
del gobierno proponiendo
modelos practicos, creativos y
probados.

® Buscar e identificar
experiencias exitosas de otras
regiones de México o del
mundo.

® |Invitar a conferencistas
experimentados en el tema
para compartir su punto de
vista nuestra comunidad.

e Difundir publicamente estos
modelos y experiencias.

Proponer modelos
complicados, experimentales
y que no hayan demostrado
su validez.

4. Promover la comunicacion
oportuna, abierta y cortés
entre la comunidad y el
gobierno.

® [nformar, primeramente, al
interesado.

® Escuchar siempre el otro
punto de vista.

® Buscar la comunicacion
directa con el interesado.

® Publicar los compromisos de
los candidatos a puestos
publicos en todo momento,
incluyendo tiempos de
eleccion.

Manejar o difundor
informacion a medias.
Acusar, agredir, mentir, mal
informar o confundir.

Buscar confrontaciones.
Litigar en los medios de
comunicacion.

Publicar evaluaciones
generales (a favor o en contra
del gobierno) en los 60 dias
antes de elecciones y 30 dias
después a la entrega del acta
de mayoria.
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5.

Los propositos

Mantener el mismo nivel de
critica constructiva hacia el
gobierno y gobernantes, inde-
pendientemente del partido
que lo encabece.

Lo esperado del grupo
y sus integrantes

e Ser impariclaes en la critica,
independientemente de las
relaciones, amistades,
negocios o preferencias.

e Retirarse temporalmente del
grupo en caso de que existan
conflictos de interés derivado
de la amistad, parentezco u
otro factor, con el gobernante.

Lo prohibido

Permitir que nuestros
favoritismos o sesgos nos
hagan perder la objetividad de
la critica.

. El civap es independiente y no

recibe recursos del gobierno.
Nuestras opiniones son exclu-
sivamente a titulo personal y
no representan las posiciones
de las organizaciones a las
cuales podriamos pertenecer.

® Todos apoyaremos econdmica-
mente o en especie al CIMAP.

® |os apoyos que ofrezcan los
miembros del civAP deberan de
ser proporcionales a la
capacidad econémica de sus
integrantes.

® Expresar nuestras opiniones a
titulo personal.

Solicitar o recibir apoyos
econdmicos o de cualquier
tipo de parte del gobierno o
de partido politico.

Permitir sélo unos cuantos
financien los gastos del cimMAP.

. Permanentemente hacer publi-

ca nuestra propuesta. Aceptar
y avalar las decisiones que
tome la mayoria.

® Promover procesos democrati-
cos para la toma de decisiones
dentro del cIMAP.

® Avalar la posicion del civAp, a
pesar de ser contraria a
nuestra opinion personal.

o Establecer la posicion del cimap
en forma oportuna y clara.

® Permitir el uso del nombre del
integrante para avalar las
decisiones tomadas por
mayoria en el CIMAP.

Tomar decisiones sin
fundamentos o elementos
objetivos.

Solicitar que se elimine el
nombre del participante como
parte de una publicacion o
posicionamiento del CIMAP.

Dar el crédito al cimAp. Hacer
so6lo uso de la informacion
interna que haya sido
oficialmente divulgada por el
grupo.

® Esperar a que el CIMAP
presente oficialmente su
posicidn como grupo, antes de
comentar esta posicion.

Comunicar las posiciones o
discusiones internas a
terceros grupos o personas,
antes de que exista una
posicion oficial.




El futuro

n el corto

plazo, el

grupo de
ciudadanos se ha
propuesto consoli-
dar esta iniciativa
de profesionaliza-
cién y seguir pro-
moviendo su
aplicacién en los
diversos ambitos
publicos. Han acor-

da

Ciudadanos que a la fecha han firma-
su compromiso con el Projecto de

A los Juarenses

Diss atris se invito a todos los candidatos a las diputacioncs federales de Judirer a escuchar einco propucstas
de este grupo, de los invitados algunos candudatos manifestaron por escrilo su posicion con respecto a las propucsts
que este rupo bes hizo, para que en case de g de b ciudsania fos favorceca en las elocciones del proxime
6 dde julio, s comprometeriun a proponer, gestionar y vosar g faver de @ichas mciaivs.,

A continuacién publicamos los cnmpmmisus de los candidatos:
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Lo cuadrus en blanco comesponden o los candidaios
alpuno con respects o nuestras propucstas. La intencion de este gjercicio fue b de invitar a todos los partidos politicos:
siny embargo, dos de ellos 0o aparecen en la tbla debido a que no se les localizi pora invitarlos.

dhe squicncs & pesar de Msistir, no recihimos compromiso

Tenermas el aprado de felicitar a agquellos cand idatos a Dipatado Federal gue hacen piblico v formal sy pesicion
¥ compromiso, 4 favor o en conira, de trabajar con respecto  las propucstirs hechas por esie grpo

2 s ciudadanos s importanic conocer est informaciin antes de emitir ugstr voto, también es impartante
comocer qué candidatos no han podido definie piblicanicate su posicion.

Lstan prucha de nadurez politica de algunos candscais o Dipurado Federl, muestra su intdnés y el de s
partidos politicos pars trabajar junts con la sogiedad y toner mejores gobiernes pars todos. Nucsamente, felicidades

Atentamente,
Proyecto de Profesionalizacién Gubernamental

que ticne coma propisile " lmpulsar

mecanismos, vara an Ins goh ernos
mejoren su efec

fengamos mo].

ox uarenses
vida"

a
M varrin
ing. Jomé Manmel Vaier Comrales

dado, también,
continuar con la experiencia en los proximos
comicios estatal y municipales. En el mismo
animo, han repetido la iniciativa con los candi-
datos a diputados federales por los distritos
circunscritos al municipio de Ciudad Juarez, a
quienes han manifestado la importancia de la
labor legislativa y la necesidad de recursos hu-
manos capaces que la sustenten.

También, como ejercicio de auto evalua-
cion, los integrantes han expresado la necesi-
dad de incrementar los vinculos internos
entre y ejercer mayor presion frente a las au-
toridades electas.

Al mismo tiempo, el movimiento ha coinci-
dido que su trabajo a largo plazo implicara, in-
discutiblemente, vincular la iniciativa con
otros modelos que impulsen el fortalecimiento
gubernamental y su relaciéon con los ciudada-
nos. Entre los esquemas a promover, destaca
la aplicacién de herramientas que incentivan
la rendicién de cuentas con transparencia y

“Somos un grupo lider, plural, independiente,
multidisciplinario, diverso, respetuoso y
con libertad de accion...”

Manifiesto del civap

ampliar la propuesta de perfiles al gobierno
estatal.

Las otras acciones a corto plazo se vincu-
lan con la evaluacion periédica del desempe-
fo de los funcionarios —cada seis meses-, con
la ampliacién del nimero de puestos a eva-
luar —de siete a catorce- y con el mejoramien-
to de los tiempos de valuacién, reconociendo
que la falta de oportunidad en la evalua-
cién incide en la pérdida de impacto. Asi-
mismo, el movimiento ha acordado evaluar el
perfil, cada que hubiese un cambio de funcio-
nario en la administracién publica. Y asi lo es-
ta haciendo.

El futuro de la iniciativa, concuerdan los
integrantes del movimiento, apenas comienza.
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Compartiendo la experiencia

oordinada por el capitulo en el es-

tado de Nuevo Ledn de la Organi-

zacién No-Gubernamental
VERTEBRA, A.C. el Movimiento para la Pro-
fesionalizacion Gubernamental ha comen-
zado a emularse en otras regiones de
México.

En la vispera de las elecciones munici-
pales del 6 de julio de 2003, los candida-
tos a las 9 alcaldias que componen la
zona metropolitana neolonesa fueron
convocados para conocer del proyecto y
los principios que persigue la iniciativa
ciudadana. De los 39 candidatos, 30
aceptaron la invitaciéon y 14 expresaron
su compromiso con la iniciativa ciudada-
na, a través de la “carta de intencién”.

La propuesta fue acogida con novedad
y, la iniciativa fue promovida en un marco
que pondere la rendicién de cuentas con
transparencia y la adecuada planeacion
gubernamental.

Toda vez que han recibido respuesta
de la mayoria de los candidatos, la orga-
nizacién ha hecho ptblico el compromi-
so y, al mismo tiempo, la negativa de
quienes rechazaron o ignoraron la pro-
puesta ciudadana.

Como parte de su estrategia, VERTEBRA
evaluard, periédicamente, la gestion de
los gobiernos y los funcionarios de la zo-
na metropolitana de Monterrey.

4
o

Jalisco: el método

El instrumento, se coincide desde la 6p-
tima de la sociedad civil, puede ir méas
alla del establecimiento de perfiles y co-
locarse en el objetivo mismo de las
agendas ciudadanas.

Bajo esta premisa y el liderazgo de 45
organizaciones no-gubernamentales, se
promovié en la Zona Metropolitana de
Guadalajara una reunién con diversos
candidatos presidentes municipales y di-
putados locales.

En una clara emulaciéon del método de
acercamiento con las eventuales autori-
dades, el conglomerado de organizacio-
nes jaliscienses posicion6 sus demandas y
visiones frente a quienes ocuparan los
cargos publicos en un momento eminen-
temente coyuntural. De las reuniones se
han desprendido compromisos en ambos
sentidos.

La experiencia en Jalisco descubre,
también, que la propuesta ciudadana que
se inicié en Judrez retoma el poder real
que los individuos y las institituciones
tienen frente a sus gobernantes. Esta
posiciéon recoge el espiritu mismo de la
Constitucién Politica de México, que co-
loca a la “soberania nacional esencial y
originariamente en el pueblo” -Articulo
39, del Titulo Segundo-.



Lecciones aprendidas

1 ciMaP ha demostrado que la orga-

nizacion de los ciudadanos com-

prometidos con la causa que
promueven puede influenciar el rumbo y
las decisiones de las autoridades. Con el
didlogo como herramienta, el caso de
Juarez manifiesta que las propuestas ciu-
dadanas sustentadas en conocimientos y
el analisis tienen mayor impacto en el
ambito publico.

Sin duda, el grupo supo aprovechar los
tiempos coyunturales que brindan los pro-
cesos de eleccion. Bajo el entendimiento
que durante el periodo de campafia quie-
nes buscan posiciones publicas en el go-
bierno son mas susceptibles a
comprometerse con las posiciones ciuda-
danas, el grupo de Judrez fructificé la co-
yuntura y colocé su propuesta sobre la
mesa.

Como una de sus principales caracte-
risticas, el grupo ha mantenido la clari-
dad de sus objetivos y promueve
continuamente la necesidad de no des-
viarse de la trayectoria trazada.

El movimiento comprende claramente
que los cambios estructurales no se suce-
den de facto por la promulgaciéon de le-
yes. Son las costumbres las que

Los valores compartidos por los
integrantes del movimiento

Tenacidad: insistir indefinidamente hasta alcan-
zar nuestro propdsito, por dificil que éste sea.
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El financiamiento

Los miembros del grupo se incluyeron en el
movimiento bajo el signo del voluntarismo.

En este sentido, los minimos gastos que ocasiono
el proyecto fueron erogados por los propios
integrantes de la iniciativa. Desayunos, desplega-
dos en periddicos, llamadas, papeleria, entre otros
rubros, corrieron a cuenta de los miembros de
CIMAP.

Bajo el entendimiento que ninguna organizacion
—civil, politica, comercial- patrocinaria esta
propuesta ciudadana, la imparcialidad se
privilegio.

provocan la actuacion social y, bajo esta
premisa, en las costumbres deben provo-
carse los cambios. El ciMAP ha optado
por esta via al incidir directamente en las
practicas de nombrar funcionarios para
ocupar cargos de primer nivel. Al mismo
tiempo, la experiencia del ejercicio des-
cubre la necesidad y la pertinencia de la
evaluacién continua y periédica de los as-
pirantes a ocupar un cargo publico.

En Judrez los ciudadanos han impacta-
do la actuaciéon de sus gobernantes electos,
a favor de practicas que impulsen la mejor
prestacion de los servicios. Los juarenses,
sin duda, son un buen ejemplo a seguir.

Paciencia: tolerar las condiciones adversas para
alcanzar el propésito buscado.

Permanencia: determinacion para existir como
grupo mientras haya que trabajar en el propdsi-
to trazado.
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El grupo y sus integrantes junio 2003

Jesus Abrego Lopez, César Alarcon,
Teresa Almada Mireles, Ernesto Anaya
Silva, Jests Andrade Sanchez,

José Luis Anguiano Ochoa, José Alberto
Araujo Saavedra, Guadalupe Arizpe de De
la Vega, José Antonio Badia San Martin,
Alfredo Barbosa de la Rosa, Oscar
Becerra Tucker, Lilidn Guadalupe Beltran
Olea, Jorge Bermudez Espinosa, Ricardo
Betancourt Anthony, Gonzalo Bravo Vera,
Gabriel Canti Murguia, Héctor Carreén
Leoén, Maria del Carmen de Casavantes,
Magdalena Cedillos Barraza, Oscar
Chavez Arvizo, Jorge Contreras Fornelli,
Ingrid T. Corral Limas, Pablo Cuarén
Galindo, Alejandra De la Vega Arizpe,
Guadalupe De la Vega Arizpe, Daniel
Delgado Vega, Lourdes Dominguez
Arvizo, Jorge Dominguez, Francisco
Duarte Huerta, Antonio Fernandez
Dominguez, Luis Fernandez Iturriza,
Miguel Fernadndez Iturriza, César Mario
Fuentes Flores, Angélica Fuentes Téllez,
Maurilio Fuentes, Gerardo Gémez
Villegas, Agustin Gonzélez Medrano,

Federico Gonzalez Romero, Oscar
Guevara Lemus, Maria Asuncién
Gutiérrez de Anda, Oscar Alberto
Gutiérrez Juarez, Salvador Hernandez
Islas, José Jaime Hernandez Rodriguez,
Rafael Hernandez, Sergio Pedro Holguin
Lucero,Fabian Iguaran de la Garza,
Rosario Lazo Arvizo, Oscar Legarreta Ito,
Vicente Lépez Urueta, Verénica Lozano
Sandoval, Lucinda Vargas Tarango,
Patricia Monreal, Ernesto Moreno
Escobar, Carlos Murgufa Chavez,

Sergio Nevarez Rodriguez, Francisco
Pacheco Sergio Pefia Medina, Adalberto
Rios Herrera, Carlos Riquelme Canales,
Jaime Rodriguez Gutiérrez, Carlos G.
Salazar Salazar, Genaro L. Salinas P,,
Jaime Sanchez Leal, José Mario Sanchez
Soledad, Enrique Sudrez Toriello, Maria
Socorro Tabuenca Cérdoba, Octavio
Javier Terrazas Gracia, Salvador Urbina
Quiroz, Jorge Urias Cantu, Lorenzo A.
Villar Chavarria, José Manuel Yanez
Gonzalez.



Por un mejor gobierno

Movimiento ciudadano en Ciudad Judrez

“Nunca dudes que un grupo
de ciudadanos conscientes
y comprometidos puede
cambiar el mundo...

en realidad, es lo unico que
lo ha logrado”

Margaret Mead



