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Este documento ha sido desarrollado por International City Management Association de
México, A.C. y Locallis, S.C., con apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID, por sus siglas en inglés) a través del Programa de
Consolidacién de la Etica Publica (CEP) AID-523-A-17-00002. Las opiniones expresadas
en este documento y la plataforma son aquellas de sus autores y no necesariamente
reflejan las de USAID.




1. INTRODUCCION.

El presente Manual de Aplicaciéon del ICIFIEP (indice Ciudadano de Fortaleza
Institucional para la Etica Publica) tiene la funcion de facilitar la aplicacion de la
herramienta a organismos civiles y personas interesadas en promover la integridad
publica.

Este manual estd centrado en explicar de manera sencilla qué objetivos se buscan
lograr con la aplicacion del ICIFIEP, cuadl es el ciclo general para llevar a cabo la
evaluacion de la fortaleza institucional para la ética publica, y qué evidencias
(documentos publicos) se deben examinar y registrar para verificar que dan
cumplimiento a los criterios de cada indicador de la herramienta.

El presente manual es un documento de apoyo para reforzar la capacitacion recibida
para el manejo metodoldgico de la herramienta ICIFIEP, por lo que aqui sélo se
explica el proceso técnico de la aplicacion dejando de lado elementos de tipo
conceptual referentes a la integridad y ética publica. Por esta razoéon, el manual
complementa al documento Descripcion General del ICIFIEP, el cual se enfoca
mayormente en asuntos tedricos y normativos.

Cabe recordar que el ICIFIEP surge en el marco del Programa Consolidacion para la
Etica Publica (CEP) y busca medir, desde una perspectiva ciudadana, el nivel de
fortaleza institucional de la ética publica existente en las entidades publicas de
cualquiera de los o6rdenes de gobierno subnacionales (Estados, Municipios y sus
instituciones), con la finalidad de complementar los diferentes esfuerzos en la
construccion de un Sistema Local Anticorrupcion eficaz.

El ICIFIEP fue desarrollado por Locallis SC en coordinacion con ICMA-ML
(International City Management Association de México A.C., www.icmaml.org) y con
el apoyo de USAID (Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional).
También aportaron insumos las organizaciones civiles participantes en el Programa
CEP. Su aplicacion comenzd en 2018 y en 2020 fue sujeto a una primera actualizacion
derivado de la experiencia obtenida.

1. OBJETIVOS DE LA EVALUACION.

Coadyuvar en el proceso de construccion de comportamientos éticos e integrales por
parte de los servidores publicos, asi como identificar los avances de cualquier entidad
publica en el fortalecimiento institucional de la ética publica.



Con esta evaluacion se trata de ir mas alld de la simulaciéon, de reconocer las buenas
practicas y dar elementos para mejorar la aplicacion de los programas anticorrupcion,
encaminando al servidor publico a reflexionar sobre su conducta y las estrategias
para sistematizar la aplicacion de un comportamiento mas ético.

De manera particular se espera que la aplicacion del ICIFIEP:

1 Mida el nivel de fortaleza institucional en ética publica de la entidad publica
evaluada.

1 Identifiue areas de oportunidad al interior de la entidad para mejorar normas,
estructuras y procesos asociados al comportamiento de sus integrantes.

1 Genere sinergias entre las organizaciones evaluadoras y las entidades publicas
evaluadas para la construccion de trabajos conjuntos futuros.

1. PROCESO DE EVALUACION.

i. Ciclo del proceso de medicién de la fortaleza institucional

El proceso de medicion de la fortaleza institucional para la ética publica mediante el
ICIFIEP considera un ciclo que puede tener dos puntos de partida: uno que inicia en
la etapa de Capacitacion, cuando una OSC o ciudadanas/os interesados en participar
por primera vez en el Programa ICIFIEP se capacitan en el manejo metodoldgico de
la herramienta ICIFIEP; y otro en la etapa de Organizacion, cuando una OSC o
ciudadanas/os ya conocen y tienen experiencia en el manejo de la herramienta vy
deciden evaluar nuevamente la fortaleza institucional de una entidad publica
previamente evaluada u otra distinta.

Las etapas propuestas para el ciclo de medicion pretenden englobar todo el proceso,
sin embargo, las actividades que componen cada una de ellas pueden aumentar o
disminuir durante el proceso de aplicacion en funcién de las capacidades del grupo o
grupos interesados en aplicar el ICIFIEP.

ii. Etapas del ciclo de evaluacién.

A. CAPACITACION.

Se considera como primera etapa del ciclo cuando alguna organizacion de la
sociedad civil o ciudadanos independientes interesados en medir la fortaleza
institucional para la ética publica de una entidad gubernamental, solicita(n)
incorporarse al Programa y toma(n) el curso de capacitacion presencial para el
manejo del ICIFIEP. La instancia capacitadora y los capacitandos acordaran las fechas
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y horarios para el curso, mismo que tiene una duraciéon aproximada de 6 a 14 horas. El
tiempo destinado a la capacitacion esta en funcidon del grado de conocimiento que
los capacitados tengan respecto a temas relativos a objetivos y funcionalidad de los
sistemas Nacional y Estatal Anticorrupcion, integridad y ética publica, estructura y
funcionamiento de los gobiernos municipales, estatales y sus entidades publicas. '

Por lo anterior, la capacitacion es la etapa en la que una entidad externa conocedora
de la herramienta (por ejemplo, LOCALLIS o ICMA-ML) organiza y opera talleres
formativos de manera propia o atiende una solicitud de una organizacion de la
sociedad civil o de particulares en los que se explica la herramienta, sus objetivos, la
metodologia para su aplicacion, los resultados esperados y demas aspectos
sobresalientes de la herramienta, de tal forma que los participantes al final de la
misma estén en condiciones para aplicarla.

El proceso de capacitacion requiere un alto grado de compromiso por parte de los
participantes ya que, ademas de la participacion en el proceso de capacitacion, es
necesario considerar que serd un trabajo en conjunto con la entidad publica que se
desee evaluar, asi como al interior del grupo de evaluadores.

Un aspecto importante que deben tomar en cuenta los participantes en los talleres de
capacitacion es que es indispensable que quienes participen en ella sean las personas
gue haran directamente la aplicacion del ICIFIEP, para asegurar que la medicion sea
técnicamente correcta. Por otro lado, cabe sefalar que en los talleres de capacitacion
también podrian participar autoridades y funcionarios de la entidad publica que la
OSC o personas interesadas previamente han decidido evaluar (invitados por el
propio organismo evaluador local) o de otras entidades publicas interesadas.

B. ORGANIZACION.

Una vez capacitados, el siguiente paso consiste en formular un plan de trabajo para
establecer qué entidad publica evaluar, que actividades se llevaran a cabo para
ejecutar la medicion, quiénes seran los responsables de llevarlas a cabo y el tiempo
estimado para operar cada actividad. Como ya se apuntd, se considera ideal que la
organizacion o participantes conformen un equipo evaluador constituido por al
menos dos integrantes (y no mas de cuatro), quienes, ademas de estar capacitados
en el manejo del ICIFIEP, sean quienes lleven a cabo la medicién y, por lo tanto, sean
guienes valoren las evidencias que den cuenta del cumplimiento o no de los
indicadores de la herramienta 2 y quienes se responsabilicen de elaborar los reportes

! Para solicitar una capacitacion sobre el ICIFIEP escriba a informes@icmaml.org o
contacto@locallis.org.mx Para mas informacion visite www.icmaml.org/icifiep o
www.locallis.org.mx

2Los materiales de la herramienta se pueden descargar desde la pagina www.icmaml.org y
ponerse en contacto con el Comité Técnico del IFICIEP para solventar cualquier duda sobre la
herramienta
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de evaluacion preliminar y final que serdn entregados a la entidad evaluada.

Se recomienda que la OSC o particulares que haran la evaluacion dedican, de manera
consensuada, la entidad publica que serd evaluada. Se reconoce que existen distintas
motivaciones para la eleccion de esta, pero es de vital importancia que en el proceso
de seleccion sean escuchadas todas las voces dentro del grupo de evaluadores y que,
en la medida de lo posible, la eleccion satisfaga los intereses de los participantes.

C. VINCULACION CON ENTIDAD PUBLICA A EVALUAR.

En tercer paso consiste en hacer el contacto formal con esa entidad publica a
evaluar. Se recomienda que la vinculacidon se inicie con la entrega de un oficio en el
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